Схема рассмотрения «прямых обращений» инвесторов в электронной форме, поступающих по «Линии прямых обращений» через Инвестиционный портал Омской области
______________________________________________________________________________________________________
Проработка и подготовка ответа на обращение ответственным исполнителем (в течение  5 рабочих дней со дня назначения)
Если ответ требует дополнительные запросы, проведение совещаний и т.п. – срок может быть продлен, но не более, чем на 10 рабочих дней с обязательным уведомлением заявителя
Направление обращения по вопросам осуществления инвестиционной деятельности  в Омской области через «Линию прямых обращений» на Инвестиционном портале Омской области (investomsk.ru)
[bookmark: _GoBack]Назначение ответственного за взаимодействие сотрудника и организация обратной связи с заявителем (не позднее 1 рабочего  дня, следующего за днем поступления обращения)
Регистрация обращения (в день поступления)

